Terénni sluzby pomahavaji lidem zistat doma

Socialni sluzby se déli na pobytové, ambulantni a terénni. Vtomto &lanku se
zaméfime na terénni sluzby. Terénni sluzby jsou nesobéstacnym lidem (klientim)
poskytovany v jejim pfirozeném domacim prostfedi. Tito klienti z ddvodu nemoci,
zdravotniho postizeni nebo vySSiho véku potfebuji pomoc jinych osob. Hlavnim cilem
terénnich sluzeb je podpora sobéstacnosti a samostatnosti klienta, aby mohl zistat
doma. Aktualni cena za terénni sluzby je stanovena na 155,-K¢ za hodinu. Pokud
klient potfebuje vice nez 80 hodin sluzeb za mésic, je cena 135,-KE za hodinu. K
uhradé téchto sluzeb muize klient vyuzit pfispévek na péci.

Terénni sluzby se poskytuji na zakladé uzaviené smlouvy. Pracovnik sluzby pfijede
za klientem domu a pomulze s tim, co klient sam jiz nezvladne udélat. Pracovnik
sluzby poskytuje klientovi také kontakt s okolnim a snizuje jeho mozZnou osamélost a
izolaci. Nékteré sluzby mohou klienta navic doprovodit k Ié€kafi ¢i na ufady. Terénni
sluzby pomahaiji pfibuznym klientt, aby na péci nebyli sami a mohli si odpocinout.
Mezi terénni sluzby patfi peCovatelska sluzba, osobni asistence a odlehCovaci
sluzba.

PECOVATELSKA SLUZBA

Pecovatelska sluzba se poskytuje v pfedem dohodnutém €ase v domacnosti klienta.
Sluzba zahrnuje pomoc pfi zvladani béznych ukona péce o vlastni osobu, pomoc pfi
osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy
nebo pomoc pfi zajisténi stravy, pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti. PeCovatelska
sluzba je Casové omezena a je zaméfena predevsSim na podporu pfi péCi o vlastni
osobu klienta (pomoc pfi hygiené, pomoc s oblékanim, podani jidla, pomoc s
uklidem).

OSOBNI ASISTENCE

Osobni asistence poskytuje pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu,
pomoc pfi osobni hygiené, pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, zprostfedkovani
kontaktu se spoleCenskym prostfedim a pomoc pfi uplatiovani prav a opravnénych
zajmul. Na rozdil od pecovatelské sluzby muze osobni asistent klienta doprovodit pfi
pochuzkach (nakup, navstéva lékare, urady). Tato sluzba je zaméfena na traveni
Casu osobniho asistenta s klientem. Konkrétni €innost asistenta zalezi na dohodé
obou stran.

ODLEHCOVACI SLUZBA

Terénni odlehCovaci (tzv. respitni) sluzba jsou uréeny pro osoby, které maji snizenou
sobéstacnost z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o
které je jinak peCovano v jejich pfirozeném socialnim prostfedi. Cilem je umoznit
peCujici osobé nezbytny odpocCinek nebo prostor k zajisténi vlastnich potreb.
OdlehCovaci sluzba zajisStuje pomoc pfi zvladani béznych Ukonu péce o vlastni
osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani v pfipadé
pobytové sluzby, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, socialné
terapeutické c¢innosti, pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmid a pfi
obstaravani osobnich zalezitosti a vychovné, vzdélavaci a aktivizaCni Cinnosti.
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Podpora odlehCovaci socialni sluzby je zacilena dvéma sméry. Prvnim z nich je
zaméfeni na osobu, ktera ma diky této sluzbé moznost zlstat a travit Cas ve svém
pfirozeném prostifedi. Druhym smérem je podpora pecujiciho, ktery si
prostfednictvim asistenci pracovniki muize dopfat Cas pro sebe a obstarat si
zalezitosti, pro které by jinak nemél prostor. Jedna se napfiklad o navstévu ufadd,
Iékaru, rodiny nebo o nezbytny odpocinek tfeba pfi praci na zahradé. Pracovnici
odlehCovaci sluzby dopomahaji v domacnosti s potfebnou hygienou, s podanim jidla
Ci piti, s naplnénim volného €asu ruznymi aktivitami, které ma uzivatel rad, ale také
mohou zabezpecit niCim neruseny klid.

OdlehCovaci sluzba se oproti jinym terénnim sluzbam liSi. Zcela zasadnim rozdilem
je délka trvani jednotlivé navstévy. Podstatou této sluzby je zajistit prostor pro
odpocCinek pecujici osobé&, ktery vSak netrva nékolik minut (jako pecCovatelska
sluzba), ale trva vice hodin. Teprve takovy €as muze slouZit pecCujicim k vyfizeni
potfebnych zalezitosti €i naCerpani sil pro dalSi péci. Osobni asistence a odlehCovaci
sluzba mohou byt (na rozdil od pecCovatelské sluzby) poskytovany o vikendech, o
statnich svatcich, i v no€nich hodinach.

Celodenni a dlouhodoba péce o nékoho blizkého vyZaduje spousty psychickych a
fyzickych sil. Terénni sluzby nabizi pomoc a reaguji na potieby kazdého c¢lena
domacnosti. Pomahaji, aby vSichni mohli Zit v ramci moznosti tak, jak byli zvykli a
mohou oddalit potfebu zajisténi pobytové sluzby (napf. domova pro seniory).

Dal$i informace a kontakty na dostupné terénni sluzby mohou obcané ziskat
v Socialni poradné v Narodnim domé.
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